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Prezentare – Monitorizarea si evaluarea 
performantei  contractului 

La ce ne referim

Activități distincte care au loc în timpul

(monitorizării) și după (evaluarea) executarea

unui contract atribuit, având scopul de a evalua

calitatea, actualitatea și nivelul de conformitate

a performanței sale și valoarea creată de

rezultatele sale.

Când este important să folosiți

Mereu. Din punct de vedere legal, dar și în mod

substanțial, nicio procedură de achiziție nu poate

fi încheiată cu succes fără monitorizarea si

evaluarea performantei contractului. Astfel,

accentul trebuie pus pe specificitățile în cazul

soluțiilor PCP sau PPI.

De ce este important

Monitorizarea ajută la prevenirea multor riscuri de

execuție, inclusiv întârzieri, eșecuri și alte abateri.

Evaluarea este o condiție prealabilă pentru

declararea contractului executat cu succes, dar

contribuie, de asemenea, la înțelegerea impactului

acestuia pe termen lung.

Cum poate fi implementat

Nu există o modalitate recomandată, dar în cazul

achizițiilor de inovare utilizarea KPI-urilor pentru

a măsura performanța furnizorului și a propune

planuri de urgență sau propuneri de îmbunătățire

este cea mai practică abordare.



Când ar trebui să fie planificat / implementat

Identificarea și evaluarea
necesităților

Analiza tehnicii
anterioare

Căutare DPI & DPI și 
strategii de 

confidențialitate

Analiza mediului de 
reglementare, certificare, 

standardizare

Redactarea cazurilor de 
afaceri

Consultare de piață
deschisă

Documentația de licitație Desfășurarea procedurii Monitorizarea și
evaluarea executării

contractului

Gestionarea problemelor
după contractare



Analiza SWOT

Puncte tari

• Monitorizarea si evaluarea performantei

contractului este o parte integrantă a oricărei

proceduri de achiziție și beneficiile sale sunt

cunoscute și recunoscute pe scară largă.

• Poate fi realizat intern sau conferit unor monitori

/ evaluatori externi.

Oportunități

• Vestea bună este că monitorizarea si

evaluarea performantei contractului poate fi

învățata și poate deveni parte a cunoștințelor

și capacității membrilor echipei de achiziții.

• Aceste cunoștințe pot avea mai multe aplicații

Puncte slabe

• Sunt necesare competențe speciale pentru o

bună implementare, care pot să nu existe în

cadrul organizației.

• Externalizarea sarcinii externe aduce costuri și

riscuri suplimentare care necesită, de

asemenea, o evaluare.

Amenințări

• Achizitorii publici de multe ori nu dispun de

resurse financiare dedicate (în plus față de

dispozițiile privind apelurile) pentru a asigura

pregătirea internă a personalului.

• Externalizarea contribuie cu greu la

inventariere.




