
Identifikácia a hodnotenie potrieb

PPI - Mini-tréningový modul #1



Zoznam skratiek

● IPR (Intellectual Property Rights) = Práva duševného vlastníctva (PDV)

● NIA (Needs Identification and Assessment) = Identifikácia a hodnotenie potrieb

● PCP (Pre-Commercial Procurement) = Obstarávanie vo fáze pred 

komerčným využitím

● PPI (Public Procurement of Innovation) = Verejné obstarávanie Inovácií

● TLC-PE (Total Life Cycle Performance) = Celkový výkon počas životného cyklu

● WIBGI (Wouldn't It Be Great If) = metodológia WIBGI - “nebolo by 

skvelé, keby”



Identifikácia a hodnotenie potrieb (NIA) v skratke

Čo je to NIA

NIA predstavuje dôkladný výber a implementáciu metód a 

nástrojov zapájajúcich používateľov (ako sú stretnutia, 

workshopy, fokusové skupiny, prieskumy atď.) do verejného 

obstarávania. 

Cieľom NIA je stanoviť jasný účel a prínos postupu verejného 

obstarávania v oblasti inovácií pre obstarávateľa.

Kedy je potrebné NIA použiť

Potreby obstarávateľa (potreby občanov alebo príjemcov 

služieb) sú často všeobecné, nejasné alebo dokonca 

neznáme. V mnohých prípadoch chýba stanovenie priorít, 

nehovoriac o analýze nákladov a prínosov (pozri modul 5).

Prečo je NIA dôležité

Podľa definície, verejné obstarávanie inovácií, na rozdiel od 

konvenčného obstarávania, nie je zamerané na riešenie, ale je 

zamerané na potrebu.

Potreba verejného obstarávana nie je jasne zadefinovaná, je 

však zrejmé, že existuje (vieme, že niečo chýba, ale nevieme 

prečo).

Ako implementovať NIA

Vďaka vyššie uvedeným metódam a nástrojom sa od 

obstarávateľa očakáva, že vo fáze NIA „definuje“ potreby a 

pretlmočí ich na „požiadavky“, t. j. špecifikuje ich popis na 

úroveň, ktorú vyžaduje postup obstarávania.



Kedy NIA plánovať / realizovať

2. Analýza súčasného  stavu 3. Prieskum v oblasti práv 
duševného vlastníctva, 

Stratégie ich ocrany

4. Analýza prostredia v oblasti 
regulácií, certifikácie a 

normalizácie

5. Náčrt  obchodných prípadov

6. Otvorená trhová konzultácia 7. Dokumentácia 
výzvy/obstarávania

8. Priebeh výberového konania 9. Monitorovanie a hodnotenie 
plnenia zmluvy

10. Spravovanie fázy po 
projekte /zmluve

1. Identifikácia a hodnotenie 
potrieb



SWOT analýza NIA

Silné stránky

• NIA nie je žiadna veda, je to len súbor metód a nástrojov 

zabezpečujúcich interakciu a zapojenia používateľov, ktoré 

sú verejným obstarávateľom všeobecne známe.

• Jeho prínos spočíva v zabezpečení účelnosti procesu 

obstarávania, ak je NIA správne implementované.

Príležitosti

• K dispozícii sú viaceré inšpiratívne príklady, najmä príkladov 

PCP a PPI v rámci tendrov vyhlásených a financovaných zo 

zdrojov EÚ, v ktorých bola realizovaná prípravná fáza NIA.

• Nadobudnuté kompetencie prispievajú k vytvoreniu 

profesionálneho zázemia členov tímu pre verejné 

obstarávanie.

Slabé stránky

• Každá implementácia NIA je iná a vyžaduje metodickú 

dôslednosť a uplatnenie prístupu zameraného na cieľ.

• NIA môže pôsobiť ako ďalší krok navyše, ktorý môže 

oddialiť začiatok obstarávania inovácií.

Hrozby

• Čo sa týka dopadov NIA na ďalší proces obstarávania, je 
potrebné zabezpečiť transparentnosť (pre zapojenie 
používateľov) a dôvernosť (pre výsledky).

• Niektoré hodnotiace prístupy (napr. WIBGI, TLC-PE) nie 
sú jednoduché na implementáciu a ich správne použitie 
môže vyžadovať externú podporu.




